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Guatemala, 31/dé Marzo del 2017///

Licenciado,/

Edwing Antonio Pérez Corzo
Viceministro del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deporte

Su Despacho

Estimado Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propdsito de presentarle mi
informe de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Profesmonales Ndmero 161- 2017,a/probado mediante el Acuerdo Ministerial
Ndmero 35-2017.¢orrespondiente al mes de marzo del presente afio, y para cobré
de mis honorarios estoy presentando mi factura Serie A Nimero 010. ,

S

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Promocion de la Clinica de Atencién al Trabajador y sus servicios.
2. Archivo electronico diario de fichas clinicas con el programa Consulta
Practica.
Asesoria y Atencién Primaria en Salud.
4. Creacion de programa de trifoliar informativo mensual.
a. Edicion Marzo: Medicina Preventiva para la Mujer
5. Contindia comunicacion con farmacéuticas para provisién de medicamentos
a clinica para beneficio del paciente.
6. Se inicia procedimiento para compra de medicamentos e insumos para la
clinica médica. Anexo 1.
7. Se inician procedimiento de cotizacion para la compra de VACUNAS CONTRA
EL VIRUS DE LA INFLUENZA para todo el personal que labora en el Palacio
~Nacional, dada la alta incidencia de cuadros gripales presentado en todas las
dependencias del Ministerio.
8. Se conmemora el dia Internacional de la Mujer con charlas individuales a
pacientes de clinica sobre la importancia de la medicina preventiva en dos
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grupos etarios 25-40 y 40 a mas. Ademas de la entrega de un pequefio
recuerdo para incentivar su autoestima.

Se continda solicitando un espacio necesariamente més amplio para la clinica
médica.

Se inicia evaluacion interna de personal de clinica médica con el fin de
mejorar aspectos que los trabajadores sefialen asi como continuar con el
servicio de calidad que actualmente se presta.

Se solicita a dependencia de Servicios Generales del Deporte, tomar
precauciones necesarias para brindar seguridad laboral a los empleados al
realizar limpieza especial de las instalaciones del Palacio.

Se inicla comunicacién con Dra. Francis de Fatima Escorcia de Lambour,
Directora de Gestion de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala con el fin de iniciar campafias de medicina
preventiva para los trabajadores del Ministerio.

Se establece comunicacién con Secretario General de Sindicato de las Artes,
Lic. Fielding Roldan, quien indica que el Sindicato al cual representa no ha
presentado ninguna queja sobre la atencion que se brinda en la clinica.

Se realiza solicitud a Recursos Humanos para iniciar trdmite que autorice
poder apoyar a trabajadores con necesidad de suspender labores por
enfermedad.

Se informa a Direccion del Deporte sobre afluencia de jévenes del Programa
Inclusién y Convivencia de Areas Sustantivas, para tratar trastornos afectivos
secundarios a desintoxicacién de nicotina, alcohol, marihuana y cocatna. Tras
donacién de neurotropas para inyeccién intramuscular por parte de USAID,
solicitan que sean administradas en clinica, sin embargo la responsabilidad
de un menor con sindrome de abstinencia en instalaciones del Palacio, puede
conllevar consecuencias graves.

Seguimiento a Plan de Trabajo 2017.

RESULTADOS OBTENIDOS

1.

Dada la promocion de la Clinica en cada una de las dependencias, se observa
aumento considerablemente en la consulta diaria en comparaciéon a mes
anterior.

Actualizacion de la base de datos del programa Consulta Practica.

Por medio de la consulta diaria se ha logrado asesorar al trabajador en
diferentes aspectos, psicoldgicos, alimenticios y de enfermedades crénicas.
Por medio de la creacidn de programa de trifoliar informativo mensual, en su
edicién marzo: Medicina Preventiva para la Mujer, se logré incentivar a
quienes no se habian practicado mamografias y Papanicolaou, para realizarlo.
Asi mismo, se logré promocionar los habitos alimenticios saludables y la
practica constante de ejercicio fisico.
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Apoyo de farmacéuticas disminuye ya que solicitan la compra de
medicamento a sus instituciones, tomando en cuenta que reciben solitud de
medicamentos de varias entidades y Ministerios del Estado.

Se encuentra pendiente la entrega a la clinica de medicamentos e insumos.
Solicitud se redujo en ndmero de medicamentos y cantidades solicitadas ya
que presupuesto se reduce. Se realiza pedido por aproximadamente
Q.16,000.00.

En informe anterior se afirmé que se estimaba que para el 15 de marzo del
presente, afio se pudiera iniciar la vacunacién a personal contra el virus de la
influenza, por la prevalencia significativa de casos nuevos, sin embargo, solo
se autoriz compra para personal que labora en Despacho Superior; ya que
fondos son insuficientes para vacunar al personal que labora para el
Viceministerio del Deporte. Lo anterior ocasiona descontento en
trabajadores, se reciben quejas en clinica.

Se logra concientizar a poblacién femenina sobre practicas de medicina
preventiva, aconsejando realizarse Papanicolaou, mamografias, ultrasonidos
mamarios, lo anterior con el fin de una deteccién temprana.

En reunion con el Sefior Viceministro del Deporte, se acuerda iniciar tramites
para la busqueda de un lugar correctamente acondicionado para establecer
la clinica médica ya que el actual espacio, no contiene medidas de seguridad,
no se cuenta con el espacio para maniobrar camillas en las que los pacientes
son trasladados a las ambulancias, no cuenta con camilla de recuperacién por
lo que se atrasa la consulta, no hay oportunidad de confidencialidad ya que
se escucha la consulta en el 4rea de espera, para acelerar la consulta se utiliza
camilla en area de afuera para toma de presion arterial e hipodermia, siendo
esto incomodo para el personal ya que es observable el procedimiento en el
pasillo. Sin embargo, me informan que los espacios libres no se encuentran
disponibles.

Se me informa en dependencia de Servicios Generales que no se cuenta con
programa de salud laboral ni con fondos para la compra de insumos bésicos.
Se inicia comunicacién con Dra. Francis de Fatima Escorcia de Lambour,
Directora de Gestion de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala quien indica que en préxima reunién se podran
establecer temas de interés y fechas para iniciar charlas médicas informativas
para trabajadores.

Se decide apoyar en la administracion de neurotropas, pero no atender
consultas de todas las afecciones que presenta, se llevara control especifico
de quienes acuden y en caso de emergencia se remitirdn de inmediato a un
hospital nacional de referencia.

Se atendieron a un total de 134 pacientes, de los cuales 50 pacientes son de
sexo masculino y 84 pacientes de sexo femenino. Con un aumento de
incidencia de consulta segiin mes anterior. (Gréfica 1y 2).

Entre los motivos de consulta més frecuentes se encuentran control de
presion arterial, hipodermias, hipertension arterial no controlada, infecciones
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respiratorias (38 casos) e infecciones gastrointestinales. Asi como otros
motivos entre los cuales se encuentran lavado de oidos, consulta nutricional
y control prenatal (6 casos), 3 pacientes embarazadas se encuentran ya
suspendidas en espera de resolucién de embarazo.

15. Acudieron a consulta 64 pacientes del Deporte, 8 de Patrimonio, 26 de las
Artes, 36 de Despacho Superior.

16. Se atendieron un total de 29 re consultas.

ESTADISTICA DE PACIENTES ATENDIDOS

e Tabla 1. Cantidad de pacientes por semana y sexo

Semana Total Femenino Masculino
Semana del 16 pacientes 12 pacientes 4 pacientes
1al3
Semana del 31 pacientes 20 pacientes 11 pacientes
6al 10
Semana del 33 pacientes 24 pacientes 9 pacientes
13al 17
Semana del 20 pacientes 9 pacientes 11 pacientes
20 al 24
Semana del 34 pacientes 19 pacientes 15 pacientes
27 al 31
Total 134 pacientes 84 pacientes 50 pacientes

GRAFICA 1. CONSULTA POR SEXO
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GRAFICA 2. CONSULTA POR SEMANA Y SEXO
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Guatemala, 31 de Marzo del 2017

Licenciado

Edwing Antonio Pérez Corzo
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deporte

Su Despacho

Estimado Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
INFORME DE RESULTADOS conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo
por Servicios Profesionales Nimero 161-2017 aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial Nimero 35-2017 correspondiente al periodo del 2 de enero al 31 de
marzo del presente-afio.

ENERO

1. Dada la promocién de la Clinica en cada una de las dependencias, se observa
aumento considerablemente en la consulta diaria en comparacién a mes
anterior.

2. Actualizacion de la base de datos del programa Consulta Practica.

3. Por medio de la consulta diaria se ha logrado asesorar al trabajador en
diferentes aspectos, psicoldgicos, alimenticios y de enfermedades cronicas.

4. Por medio de la creacion de programa de trifoliar informativo mensual, en su
edicion enero: Alimentacion Saludable. Se ha logrado incentivar a los
trabajadores a adoptar medidas de alimentacion diferentes, pesarse
continuamente y dar acompafiamiento a su esfuerzo por perder peso.

5. Se logro contactar a un porcentaje de pacientes que fueron parte del
Programa: Muévete y haz el cambio, asi como a las autoridades que lo
formaron para dar continuacién al mismo.

6. Se brind6 apoyo al Proyecto Bienestar Integral de Areas sustantivas, para su
fortalecimiento dentro de la planificacion para el presente afio, recopilando
resultados y asesorando en la estructuracion y actualizacion del POA 2017.

7. Se atendieron a un total de 123 pacientes, de los cuales 73 pacientes son de
sexo femenino y 50 pacientes de sexo masculino. Con un aumento de
incidencia de consulta segiin mes anterior. (Grafica 1y 2).

8. Entre los motivos de consulta mas frecuentes se encuentran control de
presion arterial, hipodermias, hipertension arterial no controlada, infecciones
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respiratorias e infecciones gastroinstestinales. Asi como otros motivos entre
los cuales se encuentran lavado de oidos y consulta nutricional.
9. Acudieron a consulta 54 pacientes del Deporte, 10 de Patrimonio, 26 de las

Artes, 33 de Despacho Superior (Tabla 2).
10. Se atendieron un total de 23 reconsultas.

ESTADISTICA DE PACIENTES ATENDIDOS

e Tabla 1. Cantidad de pacientes por semana y sexo

Semana Total Femenino Masculino
Semana del 29 pacientes 17 pacientes 12 pacientes
2al6
Semana del 34 pacientes 19 pacientes 15 pacientes
9al13
Semana del 23 pacientes 16 pacientes 7 pacientes
16 al 20
Semana del 27 pacientes 14 pacientes 13 pacientes
23 al 27
Semana del 10 pacientes 7 pacientes 3 pacientes
30y 31
Total 123 pacientes 73 pacientes 50 pacientes

GRAFICA 1. CONSULTA POR SEXO
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FEBRERO

o

Dada la promocién de la Clinica en cada una de las dependencias, se observa
aumento considerablemente en la consulta diaria en comparacién a mes
anterior. :

Actualizacion de la base de datos del programa Consulta Practica.

Por medio de la consulta diaria se ha logrado asesorar al trabajador en
diferentes aspectos, psicoldgicos, alimenticios y de enfermedades crénicas.
Por medio de la creacidon de programa de trifoliar informativo mensual, en su
edicion febrero: Infecciones Respiratorias se ha logrado incentivar a los
trabajadores a adoptar medidas de prevencién para evitar contagio en oficia
y casa.

Se logré contactar a un porcentaje de pacientes que fueron parte del
Programa: Muévete y haz el cambio, asi como a las autoridades que lo
formaron para dar continuacién al mismo.

Se encuentra pendiente la entrega a la clinica de medicamentos e insumos.
Se estima que para el 15 de marzo del presente afio se pueda iniciar la
vacunacion a personal contra el virus de la influenza.

Se atendieron a un total de 105 pacientes, de los cuales 54 pacientes son de
sexo femenino y 57 pacientes de sexo masculino. Con una disminucién de
incidencia de consulta seglin mes anterior. (Gréfica 1y 2).

Entre los motivos de consulta mas frecuentes se encuentran control de
presion arterial, hipodermias, hipertension arterial no controlada, infecciones
respiratorias (46 casos) e infecciones gastrointestinales. Asi como otros
motivos entre los cuales se encuentran lavado de oidos, consulta nutricional

y control prenatal (5 casos).

10. Acudieron a consulta 51 pacientes del Deporte, 10 de Patrimonio, 18 de las

Artes, 26 de Despacho Superior (Tabla 2).

11. Se atendieron un total de 32 re consultas.
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ESTADISTICA DE PACIENTES ATENDIDOS

e Tabla 1. Cantidad de pacientes por semana y sexo

Semana Total Femenino Masculino
Semana del 11 pacientes 6 pacientes 5 pacientes
1al3
Semana del 32 pacientes 17 pacientes 15 pacientes
6al 10
Semana del 33 pacientes 16 pacientes 17 pacientes
13 al 17
Semana del 15 pacientes 11 pacientes 4 pacientes
20al 24
Semana del 14 pacientes 4 pacientes 10 pacientes
27y 28
Total 105 pacientes 54 pacientes 51 pacientes

GRAFICA 1. CONSULTA POR SEXO
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1. Dada la promocién de la Clinica en cada una de las dependencias, se observa
aumento considerablemente en la consulta diaria en comparacion a mes
anterior.

2. Actualizacion de la base de datos del programa Consulta Practica.

3. Por medio de la consulta diaria se ha logrado asesorar al trabajador en
diferentes aspectos, psicoldgicos, alimenticios y de enfermedades crénicas.

4. Por medio de la creacién de programa de trifoliar informativo mensual, en su
edicion marzo: Medicina Preventiva para la Mujer, se logré incentivar a
quienes no se habian practicado mamografias y Papanicolaou, para realizarlo.
Ast mismo, se logré promocionar los habitos alimenticios saludables y la
practica constante de ejercicio fisico.

5. Apoyo de farmacéuticas disminuye ya que solicitan la compra de
medicamento a sus instituciones, tomando en cuenta que reciben solitud de
medicamentos de varias entidades y Ministerios del Estado.

6. Se encuentra pendiente la entrega a la clinica de medicamentos e insumos.
Solicitud se redujo en nimero de medicamentos y cantidades solicitadas ya
que presupuesto se reduce. Se realiza pedido por aproximadamente

Q.16,000.00.
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En informe anterior se afirmé que se estimaba que para el 15 de marzo del
presente, afio se pudiera iniciar la vacunacién a personal contra el virus de la
influenza, por la prevalencia significativa de casos nuevos, sin embargo, solo
se autorizdé compra para personal que labora en Despacho Superior; ya que
fondos son insuficientes para vacunar al personal que labora para el
Viceministerio del Deporte. Lo anterior ocasiona descontento en
trabajadores, se reciben quejas en clinica.

Se logra concientizar a poblacién femenina sobre practicas de medicina
preventiva, aconsejando realizarse Papanicolaou, mamografias, ultrasonidos
mamarios, lo anterior con el fin de una deteccién temprana.

En reunién con el Sefior Viceministro del Deporte, se acuerda iniciar tramites
para la busqueda de un lugar correctamente acondicionado para establecer
la clinica médica ya que el actual espacio, no contiene medidas de seguridad,
no se cuenta con el espacio para maniobrar camillas en las que los pacientes
son trasladados a las ambulancias, no cuenta con camilla de recuperacién por
lo que se atrasa la consulta, no hay oportunidad de confidencialidad ya que
se escucha la consulta en el area de espera, para acelerar la consulta se utiliza
camilla en area de afuera para toma de presién arterial e hipodermia, siendo
esto incomodo para el personal ya que es observable el procedimiento en el
pasillo. Sin embargo, me informan que los espacios libres no se encuentran
disponibles.

Se me informa en dependencia de Servicios Generales que no se cuenta con
programa de salud laboral ni con fondos para la compra de insumos bésicos.
Se inicia comunicacién con Dra. Francis de Fatima Escorcia de Lambour,
Directora de Gestién de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala quien indica que en proxima reunion se podréan
establecer temas de interés y fechas para iniciar charlas médicas informativas
para trabajadores.

Se decide apoyar en la administracidon de neurotropas, pero no atender
consultas de todas las afecciones que presenta, se llevard control especifico
de quienes acuden y en caso de emergencia se remitiran de inmediato a un
hospital nacional de referencia.

Se atendieron a un total de 134 pacientes, de los cuales 50 pacientes son de
sexo masculino y 84 pacientes de sexo femenino. Con un aumento de
incidencia de consulta segiin mes anterior. (Gréfica 1y 2).

Entre los motivos de consulta mas frecuentes se encuentran control de
presién arterial, hipodermias, hipertension arterial no controlada, infecciones
respiratorias (38 casos) e infecciones gastrointestinales. Ast como otros
motivos entre los cuales se encuentran lavado de oidos, consulta nutricional
y control prenatal (6 casos), 3 pacientes embarazadas se encuentran ya
suspendidas en espera de resolucion de embarazo.

Acudieron a consulta 64 pacientes del Deporte, 8 de Patrimonio, 26 de las

Artes, 36 de Despacho Superior.
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16. Se atendieron un total de 29 re consultas.

ESTADISTICA DE PACIENTES ATENDIDOS

o Tabla 1. Cantidad de pacientes por semana y sexo

Semana Total Femenino Masculino
Semana del 16 pacientes 12 pacientes 4 pacientes
1al3
Semana del 31 pacientes 20 pacientes 11 pacientes
6al 10
Semana del 33 pacientes 24 pacientes 9 pacientes
13 al 17
Semana del 20 pacientes 9 pacientes 11 pacientes
20 al 24
Semana del 34 pacientes 19 pacientes 15 pacientes
27 al 31
Total 134 pacientes 84 pacientes 50 pacientes

GRAFICA 1. CONSULTA POR SEXO
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Guatemala, 31 de Marzo del 2017

Licenciado

Edwing Antonio Pérez Corzo
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deporte

Su Despacho

Estimado Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo-a usted con el propdsito de presentarle mi

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Profesionales Nimero 161-2017 aprobado mediante el
Acuerdo Ministerial Nimero 3-2017 correspondiente al periodo del 2 de enero al 31
de marzo del presente afio:”

—

Promocion de la Clinica de Atencion al Trabajador y sus servicios.

2. Archivo electrénico diario de fichas clinicas con el programa Consulta

10.

Practica.
Asesoria y Atencién Primaria en Salud.
Creacién de programa de trifoliar informativo mensual.

a. Edicion Enero: Alimentacién Saludable

b. Edicién Febrero: Infecciones Respiratorias

c. Edicién Marzo: Medicina Preventiva para la Mujer
Contintian acciones con Departamento de Areas Sustantivas con el fin de
reactivar Programa: Muévete y haz el cambio.
Se inici6 deteccion de trabajadores que participaron en Programa: Muévete
y haz el cambio para incentivar a iniciar de nuevo su estilo de vida saludable.
Se brindé apoyo al Proyecto Bienestar Integral.
Se inici6 comunicacion con farmacéuticas para provision de medicamentos a
clinica para beneficio del paciente.
Se inicia procedimiento para compra de medicamentos e insumos para la
clinica médica.
Se inician procedimiento de cotizacién para la compra de VACUNAS CONTRA
EL VIRUS DE LA INFLUENZA para todo el personal que labora en el Palacio
Nacional, dada la alta incidencia de cuadros gripales presentado en todas las
dependencias del Ministerio.
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11.Se conmemora el dia Internacional de la Mujer con charlas individuales a
pacientes de clinica sobre la importancia de la medicina preventiva en dos
grupos etarios 25-40 y 40 a mas. Ademas de la entrega de un pequefio
recuerdo para incentivar su autoestima.

12. Se continta solicitando un espacio necesariamente mas amplio para la clinica
médica.

13.Se inicia evaluacion interna de personal de clinica médica con el fin de
mejorar aspectos que los trabajadores sefialen asi como continuar con el
servicio de calidad que actualmente se presta.

14.Se solicita a dependencia de Servicios Generales del Deporte, tomar
precauciones necesarias para brindar seguridad laboral a los empleados al
realizar limpieza especial de las instalaciones del Palacio.

15. Se inicia comunicaciéon con Dra. Francis de Fatima Escorcia de Lambour,
Directora de Gestion de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala con el fin de iniciar campafas de medicina
preventiva para los trabajadores del Ministerio.

16. Se realiza solicitud a Recursos Humanos para iniciar tramite que autorice
poder apoyar a trabajadores con necesidad de suspender labores por
enfermedad.

17. Se informa a Direccion del Deporte sobre afluencia de jévenes del Programa
Inclusién y Convivencia de Areas Sustantivas, para tratar trastornos afectivos
secundarios a desintoxicacion de nicotina, alcohol, marihuana y cocaina. Tras
donacion de neurotropas para inyeccion intramuscular por parte de USAID,
solicitan que sean administradas en clinica, sin embargo la responsabilidad
de un menor con sindrome de abstinencia en instalaciones del Palacio, puede
conllevar consecuencias graves.

18. Seguimiento a Plan de Trabajo 2017.
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